Komunala.

V meniju Merilna mesta je dostopna tudi opcija

ODDAJA STANJA

Odpre se Vam novo okno z moznostjo oddaje sta-
nja in opombe. S klikom na poslji je stanje poslano
k nam, vi pa si zagotovite obracun porabe po dejan-

skih koli¢inah.
POROCILA

OMIUN

PREGLED IZSTAVLJENIH RACUNOV

[

Pregled kartice racunov in placil ter kon¢nega salda
odprtih racunow.

OSTALO

Uporabne povezave:
www.kovodpostojna.si
www.bass.si
www.komunala.info

PODPORA

Za uporabo in prvo prijavo imate navodila znotraj
storitve komunala.info, za vse dodatne informacije
nas poklicite ali posljite elektronsko posto.

KOVOD

Javno podjetje Kovod Postojna,
vodovod, kanalizacija, d.o.o.

Jersice 3, 6230 Postojna

tel.: 05 7000 780, faks: 05 7000 799
e-mail: info@kovodpostojna.si
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Komunala.info

Spletni vpogled v podatke

o vasem prikljucku,

racunih in stanju placil



Spostovani uporabnik!

S to aplikacijo smo Vam omogo¢ili spremlja-
nje podatkov o porabi vode preko spletne re-
Sitve Komunala.info.

Tako lahko vsak uporabnik preko spleta ka-
darkoli pregleda vse svoje izstavljene in pla-
Cane ali neplacane racune, pregleda stanje
svojega odjemnega mesta ali preprosto javi
stanje svojega vodomera.

Za lazji zacetek smo vam pripravili nekaj na-
svetov, kako uporabljati storitev komunala.
info.

V iskalnik vpisite spletni naslov KOVOD PO-
STQOJNA d.o.o. oziroma www.kovodpostojna.si

Odprla se vam bo prva stran podjetja Kovod Po-
stojna d.o.o. Na desni strani se nahaja tipka Komu-
nala info (glej puscico).

PRIJAVA

Ob kliku na povezavo se Vam bo odprla stran za prijavo:

Za registracijo oziroma prvo prijavo potrebujete eno izmed no-
vejsih posebnih poloznic, ki ste jo prejeli s strani podjetja. Za
uspe$no registracijo v sistem Komunala.info potrebujete veljav-
no kombinacijo §ifre stranke in OM (Odjemnega Mesta), ki se
nahaja na vasi posebni poloznici. Sifro stranke prepisite v polje
»Uporabnisko ime«, $ifro OM pa v polje »Geslo« ter potrdite s tip-
ko enter oz. klikom na gumb »Prijava«. Ce sta §ifi stranke in
OM veljavni ter Se neuporabljeni, se odpre stran za registracijo
novega ali obstojecega uporabnika.

Na tej strani izpolnite polja tako, da kot Uporabnisko ime vnesete
uporabnisko ime, ki ste ga vi dolo¢ili, v polje Geslo pa vase ge-
slo, ki ste si ga izmislili. Geslo je potrebno zaradi varnosti vnesti
dvakrat. V polju »E-posta« ter »Potrdi e-posto« vpisite $e vas elek-
tronski naslov, ki mora biti veljaven, saj nanj prejmete aktivacijsko
povezavo. S klikom na gumb »Nov uporabnik« se bo va$ uporab-
niski raun ustvaril, vendar ne bo aktiven, dokler ga ne potrdite.
To storite tako, da preverite vas vpisani e-po$tni racun, kjer bi vas
ze morala Cakati nova posta iz sistema Komunala.info, ki vsebuje
povezavo za aktiviranje vaSega ra¢una. S klikom na to povezavo,
se bo va$ uporabniski raun aktiviral in lahko se boste prijavljali v
sistem Komunala.info z vagim uporabniskim imenom ter geslom.

Po uspesni registraciji ali prijavi boste lahko pregledovali svoje
podatke:

* 0 stanju vodomera

* izdanih racunih

* placanih ra¢unih

* odjemnih mestih

KOVOD

Menl Z vstopom na omenjeno spletno
s stran se na levi strani meni, kjer lahko
[ wemmsw | izbirate med podatki, ki vas zanimajo.
| Cimiavbele @00
”ﬁ‘ Stranke, Hitri pregled,
i Merilna mesta, Oddaja stanja
st 1 Elektronski dokumenti.

e POROCILA:
Cyials Racun, Placila, Arhiv
5'"5;— POVEZAVE PODJET]JA:
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Prikazejo se podatki o registriranem uporabniku.

Komunala.nfo

HITRI PREGLED

Pomembni podatki se nahajajo na enem mestu in sicer:
FINANCNO STANJE: trenutno stanje neplacanih racunov.
ZADN]JI RACUN: vscbina zadnjega izdanega racuna.
STANJE STEVCA: vpogled v zadnje evidentno stanje

Stevca.
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