Spostovani uporabnik!

Omogodili smo vam spremljanje podatkov preko spletne resitve komunala.info. Ta
omogoca, da preko spleta vsak uporabnik kadarkoli pregleda vse svoje izstavljene in
placane ali neplaéane racune, pregleda stanje svojega odjemnega mesta ali preprosto

javi stanje svojega vodomera.

Za lazji zacetek smo vam pripravili nekaj nasvetov, kako uporabljati storitev

komunala.info.

V vas spletni brskalnik vpiSite spletni naslov nasega podjetja Kovod Postojna d.o.o.

http://www.kovodpostojna.si

Na prvi strani podjetja poi§éite na skrajni desni strani gumb »SPOROCITE STANJE
VASEGA STEVCA« in kliknite nanj



http://www.kovodpostojna.si/

Na podstrani kliknite povezavo KOMUNALA INFO , ki vam odpre novo okno brskalnika

Komunala.info
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IHORAK

oA - E
Prijava v sistem

Izbor ponudnika

1A
Izbor podrogja

01 Oscednjestovenska, nobanjska regij= KSP d.d. SEZANA
02 Stajerska, koroSka in prefmurska regija

03 Sajerska - savinjska regijs
Kamunala Aj

PRVA PRLIAVA PRLIAVA
POMOC PRI PRVI BRLIAVI V SISTEM | 2@

KOVCD POSTOJNA, D.0.0.

Hitre: povezave

4 cdeE Junstas ) -E’?E b

LETNA KOMUNAL LJADA 2011

Demav | 0 ponudns Pags design & maintenance (c) Bass d.oo. | Bass 4.0.0. Calie, Slovenia +383 342577 77

Prvi korak:

izberete podrocje, v katerem zivite, oziroma »Severna in juzna primorska«
Drugi korak:

izberete ponudnika, oziroma »Kovod Postojna d.0.0.«

Tretji korak:

Za registracijo oziroma prvo prijavo potrebujete eno izmed novejsih posebnih poloznic, ki ste
jo prejeli od nas.

Za uspesno prvo registracijo v sistem Komunala.info potrebujete veljavno kombinacijo Sifre
stranke in OM (Odjemnega Mesta), ki se nahajata na vasi posebni poloznici, ki vam jo
posiljamo.

Sifro stranke prepisite v polje 'Uporabnigko ime:', $ifro OM pa v polje 'Geslo:' ter potrdite s
tipko enter oz. klikom na gumb 'Prva prijava'.

Ce sta ifri stranke in OM veljavni ter $e neuporabljeni, se odpre stran za registracijo novega
ali obstojecega uporabnika.

Na tej strani izpolnite polja tako, da kot Uporabnisko ime vnesete Zeljeno uporabnisko ime, v
polje Geslo pa Vase geslo, ki ste si ga izmislili.

Geslo je potrebno zaradi varnosti vnesti dvakrat. V polji 'E-posta’ ter 'Potrdi e-poSto' vpisite Se

Vas elektronski naslov, ki mora biti veljaven, saj nanj prejmete aktivacijsko povezavo.


https://www.komunala.info/

S klikom na gumb 'Nov uporabnik' se bo Va$ uporabniski racun ustvaril, vendar ne bo
aktiven, dokler ga ne potrdite.

To storite tako, da preverite Vas vpisani e-poStni racun, kjer bi Vas Ze morala ¢akati nova
posta iz sistema komunala.info, ki vsebuje povezavo za aktiviranje vasega racuna.

S klikom na to povezavo, se bo Vas uporabniski racun aktiviral in lahko se boste prijavljali v

sistem komunala.info z VaSim uporabniskim imenom ter geslom.

Po uspesni registraciji ali prijavi boste lahko pregledovali svoje podatke:

- O stanju vodomera
- Izdanih rac¢unih
- Plac¢anih racunih

- Odjemnih mestih

Domov| Pomoé pri prvi prijavi|  Potrebujem pomoé

Finanéno stanje Zadnji racun

Datum zadnjega dogodkat 15.08.2011 Tip: RACUN
Vrsta zadnjega dogodka: Ragun Retun:
Saldo na datum 15.08.2011: Datum: 15.8.2011
Prikaz celotnegs promsts Znasek:
Obresti:
Za platilo:
Sklic: 3221531579038

Prikaz vseh raunov

Stranka padjetia s
4= Stanje Stevca

Aktivna stranka:
" Dstum: 15.08.2011
Cas prijave: 12:25:45 Tip: Obragun vode Merilna mesta
Stanje stevea: 49.99
Poraba; 12.00
V dobro; 0.00

Prilcaz vseh stanj

Vsi pomembni podatki so v hitrem pregledu zdruzeni na enem mestu in sicer:
FINANCNO STANIE trenutno stanje nepladanih radunov.

ZADNJI RACUN vsebina zadnjega izdanega ratuna.

STANIJE STEVCA vpogled v zadnje evidentno stanje 3tevca.



S vstopom na hitri pregled Komunala Info se na levi

strani nahaja meni, kjer lahko izbirate med podatki, ki

Stranke ) ]
Hites orecled Vas zanimajo.
Merilna mesta MENI:
Oddaja stanja o .
Stranke, Hitri pregled,
Elektronski dokumenti
Merilna mesta, Oddaja stanja, Elektronski
Racun dokumenti.
Placila

POROCILA:

Arhiv javljenih stanj

Racun, Placila, Arhiv

=FaN

Kovod spletna stran POVEZAVE PODJETJA:

OSTALO:

Skrij novice
STRANKE:
Spremeni geslo

Odiayi Prikazejo se podatki o registriranem uporabniku.

- Stranka podjeta
Aktivna stranka:

Cas prijave: 12:25:45

MERILNA MESTA
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Merilna mesta

V/0/16429
Vrsta merilnega

Obratun vede
measta:

Merilne mesto: W/0/16423 Tip storitwe: Samostojni/Glavni
Aktivno: Da Kombiniran: Me
Povpretna poraba: 0.3545

MeseEna poraba: 12

b alaniadives Haunding.
poraba:
W dobra: 0.0000 Glavno OM:
_ - oI, glavnzga
Glavno mer. mesto: oMm:
Faktor merske enots: 1
j stanje
Ee Datum  Stanjedtevca  Poraba Pavialna Vrsta Akantacija Vdabro  Zarafunanim3  Obrafunana
1 2011-08-15 43,99 12.00 0.00 Akontacija 0.330 0.00 12.00 *
2 2011-07-06 27,99 27,99 0.00 Popis 0,000 0.00 13,99 ¥
3 2011-06-15 24,00 12,00 0.00 Akontaciiz 0.390 0.00 12,00 *
4 2011-05-15 12.00 12.00 0.00 Akontacija 0.390 .00 12,00 *

Tu si lahko ogledate podatke o Vasem merilnem mestu oziroma vodomeru, novost pa je

opcija ODDAJ STANJE, do katere dostopate neposredno na tej podstrani ali iz menija.



Odpre se Vam novo okno z moznostjo oddaje stanja in opombe. S klikom na poslji je stanje

poslano k nam, Vi pa si zagotovite obracun porabe po dejanskih koli¢inah.

Komunala.info
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Stranks: Wazivi
Naslov: Kraj:
am Nazivs
Ulica Obéina
it Merilno Vista Dejavnost  Povprefna  Stanje Opomba Oddam
mesta poraba Stevea stanje
1 18429 ‘SamostojniGlavni Obrsfun vodz  0.3945

Opcija ELEKTRONSKO POSILJANJE je namenjeno izdaji zahteve za elektronsko

posiljanje racunov na Vas$ elektronski posStni naslov. VpiSete svoj naslov in izberete

razpoloZljive opcije.

Komunala.info

pisan sisd podtn naslov.
Po vpisu naslova ter potrditvi boste vsak mesec prejemall siektronske doekumente na vas poStni naslov,

Informacije o naroéniku

DdfjEmno mesto

Sitra pladnika

Naziv plafniks:

E-poitni naslow
Ponovi e-potni naslov
Zalim prejemati elektronski rstun

Zelim prejemati samo elzktronski radun™

EO=

Zelim prejemati za vsa odjemna mesta**

Spremeni nastavitve

= (b naroditvi na prejemanjs samo slekironske razliSics rafuna ne boste ved prajemal tisksre razifice, = dimer pomagate orl
shranjanit ckolis.

**\/ primery, 48 berste to opaiio boste prejemall slskironske dokuments 2 vs= odiemna mests na katedh ste navedeni kot
pladnik, v nasprotnem primeru boste prejemali slektronske dokumente za brano odjiemno mesto.

Arhiv datotek
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Datum Dokument {Pdf) E-Raéun (Zip)




Opcije Pladila in Rafuni v meniju POROCILA Vam omogo¢ajo pregled izstavljenih
raunov in moznost shranjevanja Vasega e-racuna na Vas racunalnik ter pregled kartice

racunov, placil in kon¢nega salda odprtih racunov.

Ko.im‘o
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KARTICA SK
Uredi po datumu  Uredi po
it T Datum Rafun Plaéila Saldo Konte Sklic Drokument Datval,
KUPCI

13 0 15.12.2010 20,52 20,52 1200000 0000003863710 986371 30.12.2010
2 0 14.01,2011 20,52 0,00 120000 0000009863710 986371 14,01,2011
3 0 15012011 20,52 20,52 120000 0000001109227 110922 30.01.2011
% 0 14.02.2011 20,52 0.00 120000 0000001109227 110922 14.02.2011
5 0 15.02.2011 41,72 41,73 120000 0000001087878 108787 28.02.2011
(3 o 14.03.2011 41,73 0.00 120000 0000001087878 108787 14.03.2011
7 0 15022011 23,79 22,79 120000 0000001187210 118721 30.02,2011
8 0 14042011 2379 0,00 120000 0000001187210 11872t 14.04.2011
9 0 15.04.2011 18.8% 18.83 120000 3221531265203 126520 30.04.2011
10 0 12,05.2011 18,839 0,00 120000 2221521265203 126520 13.05.2011
i1 0 15052011 2373 23,79 120000 3221531343115 134311 30.05.2011
12 0 13.06.2011 2379 o000 120000 3221531343115 134311 13.06:2011
13 0 15062011 23,79 23,79 120000 3221531421353 142135 30.06.2011
14 0 14.07.2011 23,79 0,00 120000 3221531421353 142135 14,07.2011
15 0 15,07.2011 27,04 27,04 120000 3221531500733 1500732 30.07.2011
16 0 12.08.2011 27.04 0,00 120000 3221531500732 150073 12.08.2011

Komunala.info
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Stranka

Naziv o
IZSTAVLIENI RACUNI
Na

Kraj

Ei Tip Dokument Datum Znessk Obresti Za platila Sklic

1 RACUN 15.8.2011 23,79 23,79 3221531579038
2 RAEUN 15.7.2011 27,04 27,04 3221531500733
2 RACUN 15.6.2011 23,79 23,79 3221531421353
= RACUN 15.5.2011 23,79 23,79 3221531343115
5 RACUN 15.4,2011 18,89 18,89 3221531265202

Za vsa dodatna pojasnila smo vam na voljo!
Lepo Vas pozdravljamo,

Javno podjetje Kovod Postojna, vodovod, kanalizacija, d.o.o., JerSice 3, 6230 Postojna
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